
ALWAYS IN TOUCH 
NEVER IN THE WAY

INNCOM INNtouch
の客室コントロール

Give guests a touch of class with a smarter, faster way to 
communicate their service and privacy needs



INNCOM INNTOUCH
の客室コントロール
客室自動化システム (IRAS) の一部として、INNCOM 
INNtouchファミリーは、シンプルなコントロールとディスプレ
イのセットを提供し、宿泊客の在 /不在状態、ニーズ、好みを
スタッフに知らせます。

TRUE SERVICE IS AN 
EXPERIENCE
セルフサービスにとどまらず、おもてなしあ
ふれる体験を提供したいと考える施設にとっ
て、INNtouchコントロールは、プライバシー、
ハウスキーピング、その他のサービスが必要
なときに、ゲストに簡単にリクエストを送る
ことができます。

客室の外のドアタグをなくすことで、スタッフ
はリクエストをデジタルで確認できるようにな
り、より迅速な対応と効率的な業務が可能
になります。

FUNCTION AND FINESSE
INNtouchコントロールは、宿泊客がワンタッ
チで「プライバシー」や「メイクアップルーム」
をリクエストできるさまざまなボタンやスイッ
チを備えており、メンテナンスコールやルー
ムサービスなど、その他のリクエスト用のボ
タンを簡単に追加できます。

INNtouchのコントロールは、新規または既
存の施設にすばやく簡単にインストールできま
す。他の INNCOMコントロール（サーモスタッ
トや照明スイッチなど）は既存のデザインから
お選びいただくか、施設のインテリアに合わ
せてカスタムメイドすることもできます。

ANNOUNCE VISITORS WITH 
STYLE
快適さとプライバシーを追求して、宿泊客
の体験のあらゆる側面を洗練することで、
廊下からノックをする必要はありません。
INNtouchの客室コントロールには、ドアベ
ルやチャイムのオプションもあり、よりスマー
トに来客やスタッフが宿泊客にドアの前にい
ることを通知できます。

S563 and GS563 Corridor Annunciator 
and Doorbell Control

EV564 and GS564 Guestroom Annunciator 
and DND / MUR Control



PRIVACY ALSO MEANS DISCRETION
予期せず空いていない部屋に入ってしまうということを、スタッフにもゲストにもさせません。
INNCOM客室自動化システムの一部として、省エネを自動化するモーション検知と在 /不在
ロジックは、宿泊客が部屋にいることをスタッフに知らせることができます。

客室の廊下側にドアタグを使用することはなく、INNtouchコントロールは、客室のナンバー
プレートや電子ドアロックに組み込まれた、ステータスライトがセットされています。スタッフ
は稼働状況を一目で確認することができます。

RIGHT PLACE, RIGHT TIME, ALL THE TIME
INNtouchコントロールは、INNCOM INNcontrolエネルギーマネジメントシステムと統合す
ることができ、部屋の状態や要望を一元管理、監視することができます。

例えば、ゲストが「プライバシー」や「メイクアップルーム」のボタンを押すと、IC5はその
リクエストを追跡し、関連するダッシュボードに表示し、適切なスタッフにその情報を転送す
ることができます。

また、新しいリクエストを近くのスタッフに知らせ、エリアごとに「メイクルーム」リクエスト
のリストを割り当てるなど、より効率的なオペレーション管理にも役立ちます。 

INNcontrol 5 Energy Management 
Supervisor Software



ハネウェル・ビルディング・テクノロジーズ
東京都港区海岸 1-16-1 
ニューピア竹芝サウスタワー 20F 
日本ハネウェル株式会社 
ビルディング・テクノロジーズ 
http://buildings.honeywell.com/jp-ja

Step up to smarter guestroom experiences with INNCOM

http://buildings.honeywell.com/jp-ja/

